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INFORMATIVA PRIVACY PIATTAFORMA EXECUSBI 
PER FINI DI INFORMAZIONE COMMERCIALE 

Artt. 13 -14 Reg. UE 2016/679 “GDPR” 

 

CHI È il TITOLARE DEL TRATTAMENTO? 
Il Titolare del trattamento dei dati è Differens Srl, sede legale in via Via Caduti del Lavoro, 4, 60131 – Ancona (AN), Tel: 071 
2901273, E mail: info@differens.it  
 

La presente attività viene svolta in forza di idone autorizzazione prefettizia ai sensi dll’art. 134 Testo Unico delle Leggi di Pubblica 
Sicurezza (“TULPS”). 

CHI È IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI? 
Il Responsabile della protezione dei dati (o Data Protection Officer -DPO) è il Suo punto di contatto per qualsiasi questione o 
problema connesso all’applicazione del GDPR ed è raggiungibile al seguente indirizzo E-mail: privacy@differens.it  

QUAL È LA FINALITÀ DEL TRATTAMENTO? 

In osservanza al GDPR relativo al trattamento dei dati personali e loro libera circolazione e al D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. “Codice in 
materia di protezione dei dati personali”, nonché al “Codice di condotta per il trattamento dei dati personali in materia di 
informazioni commerciali”, approvato dal Garante per la protezione dei dati personali, con Provvedimento n. 181 del 29 aprile 
2021, “Codice di Condotta”, informiamo che trattiamo i dati per compiere le seguenti attività:  
 

a) finalità di informazione commerciale (così come definita all’art. 2 del “Codice di condotta”) sia informazioni che 
riguardano aspetti patrimoniali, economici, finanziari, creditizi, aziendali, industriali, organizzativi e produttivi 
imprenditoriali e  professionali relativi all’attività esercitata da operatori economici (quali, ad es., imprese individuali 
o familiari, piccoli  imprenditori, professionisti, esponenti aziendali rilevanti, ecc.), sia dati riferiti a persone fisiche o 
altri soggetti legati sul piano giuridico e/o economico ad un soggetto censito (nelle informazioni commerciali sono 
ricompresi anche i dati relativi, ad es., a visure camerali, bilanci, protesti e procedure concorsuali, pregiudizievoli di 
conservatoria, dati ipocatastali, nonché eventuali dati giudiziari riportati nelle fonti pubbliche o generalmente 
accessibili da chiunque), con lo scopo principale di effettuare indagini di mercato o permettere la verifica di 
affidabilità di clienti o fornitori. 

 
I dati, di conseguenza, sono trattati per fornire ai Clienti che li richiedono servizi di informazione commerciale che servono per 
effettuare verifiche sulla situazione economica, finanziaria e patrimoniale di speifiche imprese, nonché sulla loro solidità, solvibilità 
ed affidabilità, in relazione a legittime esigenze connesse, in via esemplificativa e non esaustiva, all’analisi e alla definizione delle 
strategie e politiche di business, all’individuazione di soggetti per l’avvio di nuovi rapporti commerciali, all’instaurazione e gestione 
di rapporti, anche precontrattuali, alla fornitura agli interessati di beni, prestazioni e servizi ed alle relative modalità e condizioni 
di pagamento, all’adempimento dei correlati obblighi normativi, alla prevenzione e contrasto di frodi e alla tutela dei relativi diritti 
da parte dei committenti, anche in sede giudiziaria. 
 

b) analisi od elaborazioni statistiche, in forma automatizzata, al fine di attribuire una valutazione o giudizio anche 
sintetico od in forma di punteggio sul grado di affidabilità, solvibilità o affidabilità sul piano economico e commerciale 
della impresa e/o sulla probabilità di insolvenza di un’impresa, tenendo conto, ad esempio, della sua complessiva 
situazione patrimoniale, economica e finanziaria, nonché dei pregressi ed attuali crediti e debiti, anche in riferimento 
a soggetti con responsabilità o cariche rilevanti.  

 
Nel predisporre tali rapporti o dossier, i dati acquisiti possono essere inoltre fatti oggetto di ulteriori analisi o elaborazioni 
statistiche, anche in forma automatizzata, al fine di attribuire una valutazione o giudizio anche  sintetico o in forma di punteggio 
sul grado di affidabilità, solvibilità o capacità sul piano economico e commerciale della impresa o persona interessata e/o sulla 
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probabilità di insolvenza di un’impresa, tenendo conto, ad esempio, della sua complessiva situazione patrimoniale, economica e 
finanziaria, nonché dei pregressi ed attuali crediti e debiti, anche in riferimento a soggetti con responsabilità o cariche rilevanti. 
È invece esclusa l’acquisizione sia di dati particolari (c.d. sensibili), sia di informazioni coperte da segreto aziendale ed industriale.  
 
SU CHE BASE GIURIDICA TRATTIAMO I DATI? 
Le basi giuridiche per le finalità sopra indicate sono le seguenti: 

a) Ai sensi dell’art. 2-octies, co.3, lett. g), Codice Privacy, il trattamento avviene per l’esecuzione di investigazioni o 
ricerche o raccolta di informazioni per conto di terzi ai sensi dell’art. 134 del testo unico delle leggi di pubblica 
sicurezza. 

b) Ai sensi dell’art. 6, lett. b), GDPR, il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o 
all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso. 

DA CHI RACCOGLIAMO I DATI? 
Raccogliamo i dati del Cliente e i dati personali del soggetto censito presso fonti pubbliche, fonti pubblicamente e generalmente 
accessibili da chiunque o presso altri soggetti autorizzati dalla legge alla distribuzione e fornitura delle informazioni, come 
identificate all’art. 4 del Codice di Condotta. Le banche dati ( es. pubblici registri, elenchi, archivi pubblici, Camere di Commercio 
o Agenzia delle Entrate) sono organizzate e gestite con le procedure informatizzate necessarie alla comunicazione, anche per via 
telematica, ai nostri Clienti di documenti riportanti i dati estratti dalle fonti pubbliche e/o all’analisi, raffronto ed elaborazione di 
tali dati per la predisposizione di rapporti o dossier informativi a carattere economico o commerciale da fornire ai clienti che ne 
facciano richiesta. 

CHE CATEGORIE DI DATI TRATTIAMO? 
Principalmente richiediamo e trattiamo solamente dati personali catalogati come “comuni”, quali dati identificativi, di contatto, 
riferiti al Cliente e raccolti ai fini della conclusione del contratto col Cliente e/o nell’ambito della stipula e/o dell’esecuzione dello 
stesso.  
Nello specifico, per svolgere tali attività, viene fornito un account dedicato, per 12 mesi, a seguito di indicazione del legale 
rappresentante del Cliente, identificato tramite documento di identità, che viene conservato per 12 mesi con modalità e misure 
di sicurezza adeguate al rischio di accesso non autorizzato, divulgazione o perdita. 
Il conferimento di dati personali comuni (opportunamente specificati in fase di instaurazione del rapporto) è obbligatorio per 
poter usufruire dei nostri servizi. In mancanza degli stessi, non potremo fornire un servizio adeguato; o fornirlo nei tempi richiesti; 
o potrebbe comportare la parziale, o totale, mancata esecuzione dell’attività affidata.  
Tramite l’applicativo, nei casi tassativamente previsti dal Codice di Condotta, possiamo trattare dati relativi a condanne penali e 
reati (art. 10 GDPR) provenienti da fonti pubbliche o, in determinate circostanze, anche da fonti generalmente accessibili così 
come definite nel Codice di Condotta. 
Ai fini dell’erogazione del servizio di informazione commerciale è, infatti, ammesso il trattamento anche di dati relativi a condanne 
penali e reati provenienti da fonti pubbliche. 
 
A CHI COMUNICHIAMO I DATI PERSONALI?  

I dati sono trattati presso le sedi legali e operative del Titolare del trattamento ed in ogni altro luogo in cui le parti coinvolte nel 
trattamento possono essere localizzate. Soltanto il personale autorizzato potrà accedervi per effettuare le operazioni di 
trattamento o di manutenzione dei sistemi. Mentre il nostro cliente, una volta attivato l’account, avrà accesso al portale per la 
durata del contratto sottoscritto. 

I dati personali potranno essere comunicati ad enti pubblici e istituzioni preposte, al fine di rispettare gli obblighi previsti dalle 
leggi e dai regolamenti, così come potranno essere comunicati ad aziende esterne che svolgono attività in outsourcing nella loro 
qualità di responsabili del trattamento. Tali responsabili del trattamento dei dati sono da noi preventivamente accreditati e 
autorizzati a trattare i dati esclusivamente per le finalità sopra descritte, ivi compresa la corretta gestione del rapporto 
contrattuale instaurato tra le parti. Tutti i responsabili del trattamento sono stati individuati singolarmente e hanno ricevuto 
idonee istruzioni per garantire i diritti degli interessati, oltre alla prescrizione dell’obbligo di rispettare il diritto di riservatezza. 
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COME TRATTIAMO I DATI? 
In relazione alle indicate finalità, il trattamento dei dati avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche 
strettamente correlate alle finalità stesse e, comunque, con modalità tali da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi, 
oltre al rispetto degli specifici obblighi sanciti dalla legge.  

I dati saranno trattati nel rispetto del principio di liceità, correttezza e pertinenza, secondo quanto disposto dall’art. 5 , par. 1, lett. 
a), b), c), d), f) GDPR, nonché in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 32 GDPR. 

Adottiamo tutte le misure tecniche e organizzative utili ad evitare problemi di accesso non autorizzato, divulgazione, modifica o 
distruzione.  Precisiamo inoltre che non utilizziamo all’interno della nostra organizzazione, un processo decisionale automatizzato. 

In nessun caso, infatti, l’elaborazione di informazioni valutative, anche quando basata su processi totalmente automatizzati di 
elaborazione delle informazioni commerciali, determina o implica l’adozione di una decisione che produca effetti giuridici o che 
in ogni caso incida significativamente in modo analogo sugli interessati.  

I DATI VENGONO TRASFERITI IN PAESI EXTRA UE? 
I dati non saranno trasferiti in Paesi terzi non appartenenti all’Unione Europea e con normative di protezione dei dati personali 
non allineate al GDPR; inoltre non saranno oggetto da parte nostra di alcuna diffusione a terzi non autorizzati per finalità diverse 
da quelle riportate nella presente informativa. 

QUANTO CONSERVIAMO I DATI? 
Tratteremo i dati per il tempo necessario al raggiungimento delle finalità indicate, per le quali sono stati raccolti, e verranno 
conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale.  Potranno inoltre essere mantenuti anche dopo la cessazione del rapporto, 
per l’intera durata necessaria all’estinzione delle obbligazioni contrattualmente assunte e per espletare i relativi adempimenti 
previsti dalle norme legislative vigenti.  

Un documento di identità del legale rappresentante del Cliente viene conservato per tutta la durata della conservazione del 
registro degli affari, ovvero per 5 anni, come previsto dalla legge. 

I log di accesso dei clienti vengono conservati per 6 mesi nel rispetto delle “Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei 
trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni di amministratore di sistema - 27 
novembre 2008”. 

Le informazioni cercate tramite portale non sono conservate, ma sono rese disponibili in base agli aggiornamenti delle banche 
dati interrogate.  

 
QUALI SONO I SUOI DIRITTI? 
L'interessato ha diritto di chiedere al Titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli 
stessi o la limitazione dei trattamenti che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei dati, ai 
sensi del GDPR e, pertanto, in qualsiasi momento può richiedere una copia digitale degli stessi o il trasferimento automatico ad 
altre aziende. Nei casi previsti, può anche opporsi o revocare il consenso prestato. Resta fermo il diritto per l'interessato di 
proporre reclamo innanzi all'Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it). L’eventuale richiesta 
di esercizio dei diritti sarà valutata nei limiti degli artt. 23 GDPR e 2-undecies e 2-duodecies Codice Privacy. Per esercitare tali 
diritti o per avere informazioni sul loro contenuto, La invitiamo a inviare una richiesta via e-mail all’indirizzo del DPO, sopra 
indicato, utilizzando il “Modulo per l'Esercizio dei Diritti dell’Interessato” messo a disposizione sul sito web di Differens Srl o 
presso gli uffici aziendali. 

http://www.garanteprivacy.it/

